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SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

UNINDO SOLUGAO, INOVAGAO E SAUDE PARA TRANSFORMAR VIDAS

PROPOSTA DE

SERVICO

NR1 e a atualizagao de Riscos CENTER MIX -JSM
Psicossociais —



INVESTIR EM SAUDE MENTAL DEIXOU DE SER OPCIONAL

A NR-1 passou a exigir a gestao dos riscos psicossociais € a sua empresa pode atender a
regulamentacao de forma estratégica:

01 - Mapeamento 02 - Priorizacdo Inteligente 03 - Inteligéncia e dados
Identificacao dos fatores pelo Classificacao e gestao dos riscos Miti_gagéo (_:Ios riscos psicossociais por
indice de Riscos Psicossociais; psicossociais em uma Unica plataforma;| | meio de trilha quegelCUCaO alinhadas

a NR-1.

-

Por onde comecar para adequar sua empresa aos critérios
da NR-1?

Realizando o mapeamento detalhado dos riscos psicossociais no
ambiente de trabalho. Nossa tecnologia facilita esse processo,
oferecendo uma visao clara dos pontos criticos e orientando os

proximos passos para uma conformidade completa.



O QUE E?

A nova redacao do capitulo 1.5 da NR-1
inclui @ obrigacao de as empresas identificar

e gerenciar os fatores de riscos psicossociais
no ambiente de trabalho, estabelecendo planos
de acdo para mitiga-los.

Conforme portaria MTE n° 1.419

* COMO MEDIR?

A CENTER MIX - JSM avalia aspectos como,
nivel de estresse, percepcao de risco, estabilidade
emocional e comportamento intrinseco as atividades.

Nao é avaliacao psicoldgica do seu colaboradores, é
uma avaliagao psicossocial do ambiente de trabalho, a
ser adicionado no seu PGR (programa de gerenciamento
de riscos).

Através de uma tecnologia inovadora e segura,
avaliaremos 0s riscos psicossociais que podem estar
presentes dentro da sua empresa.
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e A AVALIACAO

l Bem-vindo ao Questionario Psicossocial.

l Selecione o setor ao qual vocé pertence:

Medir

O primeiro passo € medir em qual
nivel a sua empresa esta alocada
dentro do risco psicossocial.

l Agora vocé respondera algumas perguntas.

As notas vao de 0 a 10, sendo a nota 0 considerada
Nunca, de 1a 3 considerada Raramente, 4 a 6 as vezes,

Escala de Respostas:

“unca Raramente As vezes Frequentemente Sempr~

® Mapa de Calor de Riscos Psicossociais

Ac onm p an h ar Matriz de risco | Mapa de calor

o B G
Acesso ao dashboard dos indicadores,
Ruim B critic

com visao 360 baseada na coleta de W cucelne

Legenda: DT - Demandas do Trabalho, AT - Autonomia @ Controle sobre o Trabalho, AC - Apoio da chefia, ACG - Apoio dos colegas, RL -
d ad O S Relacionamentos, CP - Clareza de Papéis e Responsabilidades, CM - Comunicagdo e mudangas
.

v 35 PERGUNTAS v AUDIO EXPLICATIVO v PODE SERFEITAVIA v FACILMENTE 7.t M ANONIMA E SEGURA.
OBJETIVAS DAS QUESTOES SMARTFONE OU RESPONDIDA EM ATE
DESKTOP 5 MINUTOS.



A CENTER MIX - JSM também entrega
no pacote de servicos o Canal de Deniincias:

Atualize e acompanhe as informacoes
sobre os relatos com garantia de anonimato,
em um unico lugar.

Espaco de escuta seguro para fomentar a
cultura ética CANAL DE

i

DENUNCIAS A

Mais confianca para quem quer relatar, permitindo mensagens
identificadas ou an6nimas, com protocolos de acompanhamento
e espaco para complementacao e troca de informagdes sobre o
relato.

Proporcione mais seguranca e acolhimento para construir um
ambiente ético, com autonomia e confidencialidade para o
colaborador.

Uma tecnologia confiavel que ajuda
a manter o ambiente de trabalho
seguro e justo, recebendo e tratando
dentncias de forma sigilosa e imparcial.

Conforme a lei n°® 14.457/2022

-



CANAL
cg%NUNCIAS
A Canais de Denuncia

r
CANAL DE DEN U NCIAS PRINCIPAL
Gerencie e acompanhe todas as denund

Como acompanhar os problemas que L
nao sao reportados?

GERENCIAMENTO

Painel de acompanhamento
e triagem das denuncias.

@ Canal de Dentincias Para consultar uma dentincia clique aqui

Registrar Dentincia

Formulario de Dentincia

Denuncias andnimas e com possibilidade de
acompanhamento.




BONUS

Com o meédico clinico geral de plantdo através da telemedicina, o paciente pode consultar de forma emergencial

TELEMEDICINA
MEDICO 24 HORAS

Atendimento Médico ilimitado para todos
0s colaboradores, 24h por dia 7 dias por
semana através da telemedicina sem <
custo adicional.

(sem marcacao com antecedéncia)através de qualquer dispositivo que possuir (celular, tablet, computador). Veja alguns exemplos de atendimento:

/ Febre '}4

Sintomas respiratérios f'
(gripe, resfriado, tosse,
dor de garganta);

Sintomas génito-urinarios

(dor/ardor ao urinar, secrec¢ao, e

corrimento, célicas menstruais);

Sintomas musculo-esqueléticos e:
(pancadas, dor nas costas torcicolo T
dores musculares);

Renovacao de receita médica

A receita médica digital, também conhecida como e-prescricao, € um sistema eletronico pelo qual os médicos podem
enviar prescricoes diretamente para o paciente e para a farmacia escolhida pelo paciente, sem a necessidade de papel.

Sintomas gastrointestinais
(dor de barriga, diarreia,
nauseas);

Sintomas oftalmoloégicos
(ardor nos olhos, secregéo,
conjuntivite);

Duvida médica (resultados
alterados de exames duvidas
sobre gravidade de sintomas).

Cefaleia(dor de cabeca
enxaqueca);

Ao solicitar a renovacao da receita médica digital, o paciente anexa a receita antiga, descreve o histdrico de
doencas, como toma os medicamentos, quando foi a Ultima consulta, necessidades, como quantidade de caixas na
receita e aguarda a avaliacdo médica. O envio da nova receita pode ser feita pela nossa plataforma, de acordo com

o tipo de medicamento solicitado.
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